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KATA PENGANTAR

Puji Syukur kita panjatkan ke hadapan Ida Shang Hyang Widhi Wasa/ Tuhan
Yang Maha Esa karena Laporan “Audit Mutu Internal (AMI)” ini dapat selesai
tepat waktu. Pelaksanaan AMI Program Studi Akuntansi Perpajakan Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Warmadewa Tahun 2025 ini begitu penting dan
bermanfaat untuk catatan evaluasi Program Studi Akuntansi Perpajakan yang
dimiliki oleh Fakultas Ekonomi dan Bisnis.

Penyelenggaraan kegiatan ini cukup lancar dan sukses karena panitia
pelaksana AMI penuh dengan rasa tanggung jawab dan dilakukan dengan
koordinasi yang baik, sehingga pada kesempatan ini kami menyampaikan banyak
terima kasih dan penghargaan setinggi-tingginya kepada seluruh pihak yang telah
berpartisipasi dalam penyelenggaraan AMI Program Studi Akuntansi Perpajakan

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Warmadewa Tahun 2025.

Denpasar, 26 September 2025
Universitas Warmadewa

Fakultas Ekonomi dan Bisnis
GKM Prodi Akuntansi Perpajakan

I Wavan Chandra Adyatma, S.E., M..Si
NIK. 230 100 452
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BABI
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Audit Mutu Internal (AMI) merupakan salah satu instrumen penting dalam
Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) perguruan tinggi yang bertujuan untuk
memastikan penyelenggaraan tridharma perguruan tinggi berjalan sesuai standar
yang ditetapkan. Melalui pelaksanaan AMI, setiap unit termasuk program studi,
dapat dievaluasi secara sistematis, objektif, dan terdokumentasi mengenai tingkat
ketercapaian standar mutu serta efektivitas sistem pengelolaan yang dijalankan.

Program Studi Akuntansi Perpajakan di Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Warmadewa sebagai bagian dari institusi pendidikan tinggi memiliki
tanggung jawab untuk menyelenggarakan pendidikan, penelitian, dan pengabdian
kepada masyarakat secara profesional dan berkesinambungan. Agar kualitas
pengelolaan dan layanan akademik dapat terus ditingkatkan, diperlukan adanya
evaluasi berkala melalui kegiatan audit mutu internal.

Pelaksanaan AMI pada Program Studi Akuntansi Perpajakan berfungsi untuk
mengukur kesesuaian pelaksanaan kegiatan akademik maupun non-akademik
dengan Standar Nasional Pendidikan Tinggi (SN Dikti), standar akreditasi, serta
standar mutu internal perguruan tinggi. Hasil audit ini menjadi dasar bagi program
studi dalam menyusun strategi peningkatan mutu, melakukan perbaikan
berkelanjutan serta mempersiapkan diri menghadapi akreditasi eksternal.

Kegiatan AMI ini dilaksanakan berdasarkan ketentuan peraturan perundang-

undangan yang berlaku, antara lain:

1) Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi, yang
mengamanatkan setiap perguruan tinggi wajib menyelenggarakan Sistem
Penjaminan Mutu Internal (SPMI);

2) Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Nomor 62
Tahun 2016 tentang Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi, yang



menegaskan bahwa SPMI dilaksanakan melalui siklus Penetapan,
Pelaksanaan, Evaluasi, Pengendalian, dan Peningkatan (PPEPP).

3) Kebijakan dan Pedoman SPMI Perguruan Tinggi yang berlaku di
lingkungan institusi, sebagai acuan operasional dalam pelaksanaan audit

mutu internal.

Dengan demikian, laporan kegiatan Audit Mutu Internal Program Studi
Akuntansi Perpajakan disusun sebagai bentuk pertanggungjawaban sekaligus
dokumentasi resmi atas pelaksanaan audit. Laporan ini diharapkan dapat
memberikan gambaran mengenai capaian mutu, identifikasi kelemahan, serta
rekomendasi perbaikan yang berguna bagi peningkatan kualitas penyelenggaraan

program studi di masa yang akan datang.

1.2  Tujuan dan Manfaat

Pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) pada Program Studi Akuntansi

Perpajakan memiliki tujuan sebagai berikut:

1) Menilai kepatuhan pelaksanaan tridharma perguruan tinggi di program studi
terhadap Standar Nasional Pendidikan Tinggi (SN Dikti), standar akreditasi,
serta standar mutu internal perguruan tinggi.

2) Mengukur tingkat ketercapaian indikator mutu yang telah ditetapkan dalam
dokumen SPMI program studi.

3) Mengidentifikasi kelemahan, ketidaksesuaian, dan peluang perbaikan
dalam pengelolaan program studi.

4) Memberikan dasar rekomendasi perbaikan yang dapat digunakan untuk
peningkatan mutu akademik maupun non-akademik secara berkelanjutan.

5) Mendukung kesiapan program studi dalam menghadapi proses akreditasi

eksternal maupun evaluasi dari pihak regulator.



Sedangkan manfaat yang diharapkan dari pelaksanaan AMI di Program Studi
Akuntansi Perpajakan adalah:

1) Bagi Program Studi

a. Sebagai umpan balik untuk meningkatkan kualitas penyelenggaraan
pendidikan, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat.

b. Membantu program studi dalam  merumuskan strategi
pengembangan mutu secara terarah dan berkesinambungan.

2) Bagi Fakultas/Institusi

a. Menyediakan data dan informasi objektif sebagai dasar
pengambilan keputusan dalam perencanaan, pengendalian, dan
peningkatan mutu institusi.

b. Mendukung pencapaian visi, misi, dan tujuan perguruan tinggi
melalui penerapan siklus PPEPP (Penetapan, Pelaksanaan, Evaluasi,
Pengendalian, dan Peningkatan).

3) Bagi Pemangku Kepentingan (Stakeholders)

a. Memberikan keyakinan bahwa program studi berkomitmen terhadap
kualitas dan akuntabilitas penyelenggaraan pendidikan tinggi.

b. Menjadi jaminan bagi pengguna lulusan bahwa kualitas kompetensi

lulusan terus dipelihara dan ditingkatkan.

1.3 Sumber Dana
Sumber dana pelaksanaan kegiatan bersumber dari RKA Program Studi
Akuntansi Perpajakan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Warmadewa tahun

2025 dengan mata anggaran B.11.15.2.1.1.7 sejumlah Rp. 3.495.000.



BAB 11
HASIL DAN PEMBAHASAN

2.1 Pesiapan Audit Mutu Internal (AMI)

Seluruh anggota tim melengkapi dokumen Prodi Akuntansi Perpajakan pada
checklist AMI yang dikoordinir oleh Gugus Kendali Mutu (GKM) Prodi Akuntansi
Perpajakan sebelum tanggal pelaksanaan desk evaluation. Desk evaluation
dilaksanakan pada tanggal 25 Agustus 2025 sampai dengan 9 September 2025.
Persiapan AMI dimulai dengan rapat koordinasi oleh Badan Penjaminan Mutu pada
Kamis, 30 Juli 2025. Lalu rapat di tingkat fakultas pada 14 Agustus, dan Terakhir
di tingkat prodi pada 15 Agustus.

Pada tanggal 25 Agustus dilaksanakan rapat sekaligus pengisian dokumen
AMI yang dilaksanakan oleh seluruh panitia AMI Prodi Akuntansi Perpajakan
melalui SIMAMI. Setelah kegiatan AMI dilaksanakan, pada tanggal 15 September
2025 dilakukan rapat penyesuaian sekaligus merevisi dokumen AMI yang belum
sesuai dengan kembali mengundang seluruh panitia AMI Prodi Akuntansi

Perpajakan.

2.2 Hasil Audit Mutu Internal

Adapun dari 7 kriteria dan 81 indikator yang ditetapkan oleh program studi
Akuntansi Perpajakan, temuan hasil audit dikategorikan menjadi 2 (dua), yaitu: (1)
tercapai dan (2) tidak tercapai. Hasil temuan AMI yang termuat pada tabel di
bawah ini merupakan ringkasan dari beberapa temuan dari prodi Akuntansi

Perpajakan. Adapun pembahasan tersebut adalah sebagai berikut:



Hasil AMI Prodi Akuntansi Perpajakan

No. | Kiriteria | Uraian Temuan Kategori Pernyataan Tindakan

Tercapai/Ti Koreksi

dak
Tercapai

1 Sumber | Mahasiswa Tidak Tidak dianggarkan pada

Daya melakukan tercapai tahun 2025, akan
Manusia | pagelaran/pamer dianggarkan pada tahun

an/presentasi berikutnya.

dalam forum di
tingkat nasional.




3.1

3.2

BAB III
PENUTUP

Kesimpulan

Adapun kesimpulan yang diperoleh melalui pelaksanaan kegiatan ini adalah:

1. Pelaksanaan AMI Program Studi Akuntansi Perpajakan Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Warmadewa Tahun 2025 telah berjalan
dengan baik dan mendapatkan respon positif dari semua pihak.

2. Pada Program Studi Akuntansi Perpajakan terdapat 1 indikator yang tidak

tercapai yaitu pada kriteria Sumber Daya Manusia.

Rekomendasi

Adapun rekomendasi yang dapat disampaikan melalui pelaksanaan kegiatan

ini adalah:

1.

Pelaksanaan Rapat Tindak Lanjut (RTM) terhadap hasil AMI agar rutin
dilaksanakan setiap tahun baik di tingkat Unit Pengelola Program Studi (UPPS)
sebagai bentuk Pengendalian dan Peningkatan dalam siklus PPEPP.

. Pimpinan dan seluruh unit terkait di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas

Warmadewa agar melakukan tindak lanjut dengan merevisi serta menetapkan

SPMI Tahun 2025 untuk dilaksanakan pada tahun akademik 2025/2026.



LAMPIRAN
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Bermuty, Berwawoson Exowisata, Berdayosaing Glonal Tahun 2034

SURAT TUGAS

Nomor %quW-FEBIUR-OBNIIIIZDQS

Yang bertanda tangan dibawah ini Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Warmadewa. Menugaskan dan memberi kepercayaan kepada nama-nama (terlampir), untuk
melaksanakan Tugas Kegiatan Audit Mutu Internal Program Studi Akuntansi Perpajakan
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Warmadewa.

Demikian surat tugas ini dibuat, untuk dilaksanakan dengan sebaik-baiknya dengan

penuh tanggungjawab, atas kerjasamanya disampaikan terima kasih.
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Tembusan disampaikan Kepada Yth. :

1. Bapak Rektor Universitas Warmadewa, sebagai laporan;,
2. Yang bersangkutan untuk dilaksanakan;,
3. Arsip.

J1. Terompong No.24, Sumerta Kelod, Kec. Denpasar Timur, Kota Denpasar, Bali 80239
info@warmadewa.ac.id | Fax : 0361-235073
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Lampiran : Tugas Kegiatan Audit Mutu Internal Program Studi Akuntansi Perpajakan
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Warmadewa
Nomor : %249 [UW-FEB/UR-03/VIill/2025.

Penanggung Jawab :

- Dr. I.B. Agung Dharmanegara, S.E,M.Si (Dekan FEB Unwar)
Penasehat :

- Dr. | Dewa Ayu Kristiantari, S.,E.M.Si. ( WD BARPM )

- | Made Yogiarta, S.E.,M.M. ( WD BSKOP)

- | Ketut Selamet, S.E.,M.Si. ( WD BKKM )
Pengarah :

- L.G.P. Sri Eka Jayanti, S.E. Ak.,M.Si, CA. (Ketua UPMF)

- Riza Edwindra, S.E., SH., M.Si., Ak, CA., A-CPA.,

CPA (Aust) BKP (KaProdi AP)
- Kadek Diviariesty, SE. M.Si (KPK Prodi AP)

Ketua Pelaksana :

- | Wayan Chandra Adyatma SE. M.Si (GKM AP)
Sekretaris :
- lda Ayu Trisna Yudi Asri,SE.,M.Si.,BKP (Dosen AP)
Bendahara :
- Kadek Novita Dewi, S.Ak (Staf AP)
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No : 130/UW-FEB/AP/UR-16/VI11/2025
Lampiran : 1 Gabung
Perihal :Undangan Rapat Persiapan Audit Mutu Internal (AMI Prodi
Akuntansi Perpajakan
Kepada Yth.
Seluruh Panitia AMI Prodi Akuntansi Perpajakan
di—
Tempat

Dengan hormat,

Sehubungan dengan akan dilaksanakannya pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI),
maka dengan ini kami mohon kehadiran bapak/ibu dalam rapat persiapan, yang akan
dilaksanakan pada:

Hari/Tgl. : Jumat, 15 Agustus 2025
Pukul : 10.00 WITA - selesai
Tempat : Ruang Teaching Industry Gedung Vokasi

Demikian surat undangan ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami
ucapkan terimakasih.

Denpasar, 12 Agustus 2025
Fakultas Ekonomi dan Bisnis

P Universitas Warmadewa
2N : :
7 Ketua Prong'aql Studi Akuntansi Perpajakan Koordinator Pengembangan Kurikulum
2 e N\

LA

Riza Kadek Diviariesty, S.E.. M.Si
T NIK. 230 100 570 NIK. 230 100 562
Tembusan:
1. Arsip

JI. Terompong No 24 Tanjung Bungkak Denpasar 80235 Telp. 0361 - 223858 , Fax 0361 - 235073

nail : ir madewa.ac.id ma A warmade
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No : 131/UW-FEB/AP/UR-16/VI11/2025
Lampiran : 1 Gabung
Perihal :Undangan Rapat Pengisian Dokumen Audit Mutu Internal Prodi
Akuntansi Perpajakan
Kepada Yth.
Seluruh Panitia AMI Prodi Akuntansi Perpajakan
di—
Tempat

Dengan hormat,

Sehubungan dengan akan dilaksanakannya pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI),
maka dengan ini kami mohon kehadiran bapak/ibu dalam rapat Pengisian Dokumen Audit Mutu
Internal melalui sistem SIMAMI, yang akan dilaksanakan pada:

Hari/Tgl. : Senin, 25 Agustus 2025
Pukul : 10.00 WITA - selesai
Tempat : Ruang Teaching Industry Gedung Vokasi

Demikian surat undangan ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami
ucapkan terimakasih.

Denpasar, 22 Agustus 2025
Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Warmadewa

Koordinator Pengembangan Kurikulum

A

m Studi Akuntansi Perpajakan
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Tembusan:
1. Arsip

JI. Terompong No 24 Tanjung Bungkak Denpasar 80235 Telp. 0361 - 223858 , Fax 0361 - 235073
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Lampiran : 1 Gabung
Perihal :Undangan R Pen ian Revisi Dokumen Audit M Internal

Prodi Akuntansi Perpajakan

Kepada Yth.
Seluruh Panitia AMI Prodi Akuntansi Perpajakan
di—

Tempat

Dengan hormat,

Sehubungan dengan akan dilaksanakannya pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI),
maka dengan ini kami mohon kehadiran bapak/ibu dalam rapat Penyesuaian Revisi Dokumen
Audit Mutu Internal dari UPMF, yang akan dilaksanakan pada:

Hari/Tgl. : Senin, 15 September 2025
Pukul : 10.00 WITA - selesai
Tempat : Ruang Teaching Industry Gedung Vokasi

Demikian surat undangan ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami
ucapkan terimakasih.

Denpasar, 10 September 2025
Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Warmadewa

Koordinator Pengembangan Kurikulum

A

m Studi Akuntansi Perpajakan

\
\

) -‘ < / . . . .
ndra S l1;",‘98H{IM.Si.,Ak.,CA.,A-CPA,CPA(Aust), BKP Kadek Diviariesty. S.E., M.Si

Tembusan:
1. Arsip

JI. Terompong No 24 Tanjung Bungkak Denpasar 80235 Telp. 0361 - 223858 , Fax 0361 - 235073
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